Zusammenfassung

Gute Entwicklungsmoglichkeit in eine Fiihrungsaufgabe. Firmenwagen. Reisezeit =
Arbeitszeit. Home Office Option. Managed Services. Norddeutschland. Attraktives
Gehaltsmodell. Kaum Reisezeit. Zu einem internationalen Beratungshaus gehérend.

Das Unternehmen

Unser Mandant ist in den DACH-Staaten und Danemark fiihrend in der IT-Beratung, der Systemintegration,
dem Solution Engineering und der Erbringung von IT-Services (Cloud-, Datenbank-, Softwareentwicklungs-, und

Betriebsprojekte). Dabei fokussiert man sich auf Microsoft- und Oracle-Technologien.

Zur Unterstiitzung des Teams sucht man eine motivierte, eigenverantwortliche und
engagierte Personlichkeit als Service bzw. IT Projektmanager. Wobei das Besondere an
dieser Aufgabe die Konzentration auf einen Gro8kunden in Norddeutschland ist.

lhre Aufgaben sind

e Die Koordination und Betreuung individueller Kundenprojekte

e Proaktive Probleml6sung

e Ganzheitliche Betreuung des Service Management Prozess von der Anforderungs-
analyse liber die Lieferung bis zur Sicherstellung des Controllings und Reportings

e Verantwortung fiir die Sicherstellung des Qualitatsstandards.

e Die Steuerung und Motivation des Serviceteams sowie die Kommunikation und
Koordination mit den Kunden

e Personliche Kundengesprache

Was Sie mitbringen sollten

e Erfahrungen in der Leitung von IT-Projekten oder Service/Betriebsprojekten

e Aktuelle Kenntnisse in der IT, vor allem im Bereich Datenbanken und Cloud

e Den Blick iiber den Tellerrand, SpaB an der Beratung und Freude daran, den Vertrieb
beim Verkauf von neuen Services und Projekten zu unterstiitzen.

e Gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse

| Was Sie erwarten kénnen?

Summary

Orte:
Disseldorf, Hamburg &
Home Office

Gehalt: ca. 80 K€ Plus

Reisebereitschaft:
Sehr gering

Der nachste Schritt:

Fir die Kontaktaufnahme
bitten wir um eine
Telefonnummer oder
Mailadresse sowie ein
Zeitfenster, wann wir Sie
erreichen kénnen. Natirlich
freuen wir uns auch tber lhre
initiative Kontaktaufnahme.

Anmerkung

Die Bewerbungsunterlagen
sind lhre Visitenkarte. Nutzen
Sie die Gelegenheit
professionell darzustellen, wer
Sie sind, was Sie kénnen &
wohin Sie wollen. Gerne
unterstitzen wir Sie dabei den
Inhalt und das Layout der
Unterlagen weiter zu
optimieren

Sie wollen mit einem erfolgreichen Unternehmen fachlich und persénlich wachsen? Sie legen Wert darauf,
wenn lhre Kreativitat, lhre Selbstandigkeit und lhr Verantwortungsbewusstsein von lhrem Arbeitgeber geschatzt

Vergiitungsmodell und diverse Zusatzleistungen.

Noch Fragen?

Bei Interesse an einem vertiefenden Gedankenaustausch wenden Sie sich bitte telefonisch an
Herrn Ralf Jiirgen Bodczian (Mobil: +49 (0) 172 52 98 036 /Office: +49 (0) 231 477 378 0) — oder
per Mail an karriere@selectionconsult.de

selectionconsult GmbH.

Personalberatung fiir IT- Fach- & Fiihrungskrafte aus Vertrieb, Consulting & Management

44287 Dortmund . Tel. +49 (0)231 477 378 0 Mobil +49 (0) 172 52 98 036

Mail: Kontakt@selectionconsult.de — Web: www.selectionconsult.de — Vakanzen www.foxxen.de

= werden? Dann sind Sie die/der ideale Mitarbeiter(in) fiir unseren Mandanten. Es erwarten Sie ein attraktives
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